Teilnahmebescheinigung

Silvia Seimetz

hat an der Weiterbildung

,Die 7 haufigsten Storungen |
wahrend einer Trauerfeier ...” |

fir Trauerredner*innen teilgenommen.

Es wurden u. a. folgende Inhalte vermittelt:

3-Schritte-Konzept, um bei Storungen nicht mit Kanonen auf Spatzen
zu schiefen und dich selbst ins Abseits zu stellen ...

Welche praventiven Malknahmen du ergreifen kannst,
um schon vorab das Risiko des Auftretens einer Stérung zu
minimieren oder sogar komplett zu vermeiden ...

Wie umgehen mit Storern oder Zwischenrufen? ...
Was tun, wenn die Technik versagt? ...
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